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Nur das, was zidhlt — innovative und digitale
Versicherungslosungen bei Adam Riese

14. September 2023

Bei der Verleihung des Assekuranz Awards 2022 konnte Adam Riese die Jury in der Kategorie Marketing
iiberzeugen. Als Digitalmarke der Wiirttembergischen Versicherung bietet der Assekuradeur innovative Ekelling
und leicht verstindliche Versicherungsprodukte. Christian Hef3, CMO bei Adam Riese, zeigt, wie Adam

Riese mit einer digital orientierten Marketingstrategie die Bediirfnisse von Kundinnen und Kunden

sowie Vertriebspartnerinnen und -partnern ins Zentrum der Marke stellt

Guided Content
»,Nur das, was zdhlt“: Mit dieser Kernaussage fokussiert sich Adam Riese auf das Wesentliche — sowohl fiir
die Endkundinnen und -kunden als auch fiir die Vertriebspartnerinnen und -partner, die den Dreh- und Guided Content ist ein
crossmediales Konzept, welches

Angelpunkt der Marketingstrategie darstellen.

dem Leser das Vergleichen von
Finanzprodukten veranschaulicht

Doch was bedeutet das, was zdhlt, fiir Adam Riese? Produkte, die exakt auf die Bediirfnisse der Kundinnen und ein fundiertes

. . . . . .. . . Hintergrundwissen liefert.
und Kunden abgestimmt sind. Losungen, die Maklerinnen und Makler in ihrem Tagesgeschift effektiv §

unterstiitzen. - Die Ausgaben im Uberblick

»2Wir mochten die Komplexitdat des Marktes beherrschbar machen®, sagt Christian Hel$ zum Konzept des
Assekuradeurs. ,Gleichzeitig mochten wir unseren Vertriebspartnerinnen und -partnern schnelle und
unkomplizierte Losungen anbieten.“

Fiir Maklerinnen und Makler soll der Arbeitsalltag so einfach wie moglich gestaltet werden, zum Beispiel
indem digitale Prozesse die Angebotserstellung vereinfachen und die Claims Journey optimieren. Durch
die Nutzung standardisierter BIPROSchnittstellen ist eine schnelle und effiziente Anbindung von
Vertriebspartnerinnen und -partnern moglich. Es wird aufSerdem eine Moglichkeit geschaffen,
Maklerprozesse komplett digital abzuwickeln.

Nah am Makler? Das leisten auch Online- Services tiber Plattformen wie Digidor und Profino. Newsletter

MEIN GELD IMAGEFILM

und Kampagnen liefern aktuelle Produktinformationen, spezielle Schulungen vermitteln Detailwissen zur
eigenen Produktpalette. Aulerdem mochte der Assekuradeur Plattformen wie LinkedIn verstdrkt als
Informationsmedium nutzen, um die eigenen Zielgruppen tiber Aktuelles rund um das Adam-Riese- '

Portfolio zu informieren — kurz, blindig und informativ zu dem, was zdhlt.
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